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Ustalone przez:

Alcon Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Marynarskiej
15, 02-674 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m. st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 0000060964, NIP: 5271093105,
REGON: 011429418, o kapitale zaktadowym w wysokosci 750.000
ztotych, reprezentowang przez:

1. Piotra Skérskiego — Prokurenta
2.  Wojciecha Michalika — Cztonka Zarzadu

zwang dalej(,,Spoétka” lub , Alcon”).
1. ZAKRES ZASTOSOWANIA.

Niniejsze OWS okreslajg zasady zawierania umow sprzedazy (dalej
,Umowy” lub ,,Umowa” w odniesieniu do pojedynczych umoéw) i maja
zastosowanie do sprzedazy przez Spotke Produktéw Leczniczych
znajdujgcych sie w aktualnej ofercie handlowej Spétki, na rzecz
spetniajacych ustalone przez Spétke kryteria wspotpracy podmiotéw,
ktére uprawnione sg do zakupu Produktéw Leczniczych od Spotki i
ktére zostaty przez nie zamoéwione na warunkach i zgodnie z
postanowieniami niniejszych OWS, przy uwzglednieniu Ceny
Produktu Leczniczego oraz na warunkach kazdorazowo okreslonych
w zamowieniu.

2. INTERPRETACIA. Dla potrzeb niniejszych OWS ponizsze terminy
nalezy interpretowac nastepujaco:

Cena Produktu Leczniczego : cena netto (bez podatku od towarow i
ustug) Produktu Leczniczego, okresSlona w aktualnej ofercie
handlowej Spétki, wyrazona w ztotych

Cena Zamodwienia: faczna suma Ceny Produktéw Leczniczych,
ustalana kazdorazowo przy zaméwieniu.

Data dostawy: termin dostawy zamdwionych Produktéw Leczniczych
uzgodniony przez obie Strony, przy uwzglednieniu czasu realizacji
zamowienia okreslonego w punkcie 5.3.

Dzien Roboczy: dzien tygodnia inny niz sobota, niedziela lub dzien
ustawowo wolny od pracy.

Klient: podmiot uprawniony do zakupu Produktéw Leczniczych od
Spétki.

Miejsce dostawy: miejsce dostawy Produktéw Leczniczych , ustalane
kazdorazowo przy zamoéwieniu.

Produkty Lecznicze : Produkty Lecznicze wymienione w Zataczniku 1
do niniejszych OWS.

Termin ptatnosci faktur: termin kazdorazowo wskazany w fakturze
VAT.

Wydanie Produktéow Leczniczych dostarczenie Produktow
Leczniczych przez Spétke na Miejsce dostawy, w Dacie dostawy,
potwierdzone podpisem upowaznionego przedstawiciela Klienta
wraz z datg dostawy Produktéw Leczniczych .

O ile nie wskazano inaczej, okreslenia uzyte w liczbie pojedynczej
zachowujg to samo znaczenie w liczbie mnogiej, okreslenia uzyte w
ktérymkolwiek rodzaju (meskim, zeriskim, nijakim) zachowuja to
samo znaczenie w innych rodzajach.

3.  POSTANOWIENIA OGOLNE.

3.1. Na warunkach i zgodnie z postanowieniami niniejszych OWS,
Spétka dokonuje sprzedazy i zapewnia wydanie Klientowi
Produktéow Leczniczych po Cenach Produktow Leczniczych , a
Klient zobowiazuje sie do odbioru zakupionych Produktéw
Leczniczych i zaptaty na rzecz Spétki za nabywane Produkty
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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY PRODUKTOW LECZNICZYCH (,0WS”)

Lecznicze Ceny Zamodwienia, powiekszonej o podatek od
towaréw i ustug, wedtug stawki obowigzujacej w chwili
wystawienia faktury.

Niniejsze OWS sa dla Klienta wigzace, o ile nie zostata zawarta
pomiedzy Klientem a Sp6tka umowa odmiennie regulujaca ich
prawa i obowigzki.

CENY | PLATNOSCI.

Cena Zamowienia jest ptatna po Wydaniu Produktéw
Leczniczych w Terminie ptatnosci faktur. W przypadku
nieotrzymania wpfaty w Terminie pfatnosci faktur, Alcon
zastrzega sobie prawo naliczenia odsetek ustawowych za
opOznienie w ptatnosci, od wartosci niezaptaconych faktur, za
okres liczony od daty ich wymagalnosci.

O dopetnieniu Terminu pfatnosci faktur decyduje data uznania
rachunku bankowego Spotki.

Wszelkie ptatnosci na rzecz Spotki muszg by¢ dokonywane przez
Klienta przelewem na rachunek bankowy wskazany przez
Spotke na fakturze.

ZAMOWIENIA | DOSTAWA.

Klient bedzie sktadat zamodwienia w Spodtce na Produkty
Lecznicze o wartosci i z czestotliwoscia wedtug wtasnego
uznania. Zamowienia bedg sktadane w formie elektronicznej, tj.
e-mailem —na adres: pl.zamowienia@alcon.com

Zamowienie uznaje sie przyjete do realizacji, jezeli w ciggu 2 Dni
roboczych od jego otrzymania Spétka nie poinformuje Klienta o
odmowie realizacji zaméwienia.

Czas realizacji zamdwienia wynosi od 1 do 3 Dni roboczych od
daty przyjecia zamowienia zgodnie z punktem 5.2. W przypadku
braku mozliwosci realizacji zamdéwienia we wskazanym
terminie, Spotka niezwtocznie kontaktuje sie z Klientem w celu
uzgodnienia innego terminu realizacji zamdwienia..

Koszty dostawy ponosi Spétka.

Produkty Lecznicze beda doreczane na Miejsce dostawy w Dacie
dostawy.

Dostawa Produktéw Leczniczych bedzie skuteczna w chwili
Wydania Produktéw Leczniczych .

Spotka nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek przypadki
niedostarczenia lub opdZinienia dostarczenia Produktéw
Leczniczych w zakresie, w jakim takie niedostarczenie lub
opdznienie dostarczenia spowodowane jest okolicznosciami, za
ktére  Spotka nie  ponosi  winy, w  szczegdlnosci
niewywigzywaniem sie Klienta z jego obowigzkéw wynikajgcych
z niniejszych OWS.

TYTUL PRAWNY | RYZYKO. Ryzyko zwigzane z Produktami
Leczniczymi przechodzi na Klienta w momencie Wydania
Produktdw Leczniczych. Spétka nie ponosi odpowiedzialnosci za
zadne roszczenia, powddztwa, postepowania, koszty, wydatki,
odszkodowania ani zobowigzania (w tym porady prawne)
wynikajace z lub dotyczgce uzytkowania Produktow Leczniczych
przez Klienta. Klient niniejszym zabezpiecza i zwalnia Spotke z
odpowiedzialnosci z tytutu wszelkich roszczen, strat, optat
licencyjnych i wydatkéw (w tym kosztéw porad prawnych), w
szczegllnosci powstatych w wyniku jakiegokolwiek pozwu
whniesionego przez osobe trzeciag w przedmiocie uzytkowania
Produktdw Leczniczych lub czynnosci wykonywanych w zwigzku
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z Produktami Leczniczymi. Tytut prawny do Produktéow
Leczniczych przechodzi na Klienta w momencie Wydania
Produktéw Leczniczych .

7. OSWIADCZENIA.

7.1. Klient oswiadcza, ze posiada wszelkie niezbedne uprawnienia i
zezwolenia, jako podmiot uprawniony do dystrybucji

Reklamacje jakosciowe, ilosciowe oraz uszkodzenia w
transporcie nalezy zgtaszac na adres: kontakt.sx.alcon.com.

Jakakolwiek reklamacja jakosciowa lub ilosciowa, zwigzana z
Produktem Leczniczym bedzie rozpatrywana zgodnie z
przepisami prawa w zakresie nieuregulowanym
postanowieniami niniejszych OWS.

Produktéw Leczniczych 10. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

7.2. W przypadku, gdy Spétka jest zobowigzana prawnie lub zinnego
powodu do wycofania z rynku Produktéow Leczniczych , Klient
jest zobowigzany do wspdtpracy ze Spdtkg w ramach realizacji
jej obowigzku wycofania Produktow Leczniczych .

7.3. Klient w przypadku ujawnienia sie jakichkolwiek wad

W zwigzku z przyjeciem i realizacjg zamowienia Spétka moze
przetwarzac dane osobowe Klienta lub jego pracownikéw
zgodnie z zasadami wskazanymi w Informacji o ochronie
prywatnosci dla partneréw biznesowych dostepnej pod
adresem:

jakosciowych Produktu Leczniczego jest zobowigzany do https://www.pl.alcon.com/pl/corporate-responsibility#integrity

niezwtocznego powiadomienia Spotki. 11.

7.4. Zabronione jest dokonywanie jakichkolwiek modyfikacji 11.1.
Produktéw Leczniczych.

8. PHARMACOVIGILANCE. 12.

Klient winien niezwtocznie raportowa¢ wszelkie dziatania
niepozadane Produktu Leczniczego. Informacje o ww.
zdarzeniach beda przekazywane niezwtocznie do Spétki pod
nastepujacy adres:

Alcon Polska Sp. z 0.0.

ul. Marynarska 15

02-674 Warszawa

Tel: 22 647 17 94

Email: ga.complaints@alcon.com

Zataczniki:
Zatgcznik 1 Specyfikacja Produktow Leczniczych oraz Ceny Produktow Leczniczych
Zatacznik 2 Ogdélne Warunki Wspotpracy

Zatgcznik 3 Szczegdtowe warunki prawidtowe] dystrybucji Produktow Leczniczych
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OKRES OBOWIAZYWANIA.

Niniejsze OWS obowigzujg od dnia 27.10.2021r. do dnia ich
odwotania lub zmiany.

ZALACZNIKI. Wszelkie zataczniki do niniejszych OWS stanowig
ich integralng czes¢, a ich zmiana stanowi zmiane OWS. W
przypadku jakiegokolwiek odniesienia w zatacznikach do
Umowy, nalezy to poczytywaé jako odniesienie do niniejszych
OWS.
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Zatacznik 1
Specyfikacja Produktow Leczniczych oraz Ceny Produktéw Leczniczych

oczu, roztwér (1 mg + 3
mg)/ml

Produkt Leczniczy Zawartos$¢ opakowania Numer GTIN Cena netto (zt) Stawka podatku
VAT (%)
Alcaine,krople do oczu, 1 butelka 15 ml 05909990349111 28.92 8
roztwor 5 mg/ml
Fluorescite, roztwér do 12 fiol. 5 ml 00300650092777 797.64 8
wstrzykiwan 100 mg/ml
Tears Naturale Il, krople do 1op.15ml 05909990930937 20.45 8

Ogdlne Warunki Wspétpracy
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Zatacznik 2
0Ogodlne Warunki Wspétpracy

OSWIADCZENIA.

Druga strona Umowy (ktdéra na potrzeby niniejszych OWW
oznacza Klienta Spotki w rozumieniu Ogdlnych Warunkéw
Sprzedazy- "OWS") oswiadcza, ze:
posiada odpowiednie przygotowanie, doswiadczenie oraz
mozliwosci techniczne i organizacyjne niezbedne do nalezytego
wykonywania Umowy,

bedzie wykonywa¢ Umowe rzetelnie i zgodnie ze swoim
doswiadczeniem branzowym oraz zasadami wiedzy fachowej, jak
réwniez z poszanowaniem i dbatoscig o interesy Spotki,

nie s jej znane jakiekolwiek przeszkody, ktére uniemozliwiatyby
zawarcie Umowy,

dziatania przez nig podjete nie bedg w jakikolwiek sposdb
naruszac¢ patentéw, znakéw towarowych, praw autorskich oraz
innych prawnie chronionych débr i intereséw oséb trzecich, w
szczegdlnosci prawa do prywatnosci i dobrego imienia,

nie ma interesu finansowego ani osobistego, ktéry skutkowatby
powstaniem konfliktu intereséw i/lub uniemozliwitby mu
dokonczenie wykonania Umowy w obiektywny i bezstronny
sposob.

ZGODNOSC Z PRZEPISAMI PRAWA.

W zwigzku z wykonywaniem swoich praw i wypetnianiem
obowigzkéw wynikajacych z zawartej Umowy druga strona
Umowy zobowigzuje sie do:

nieobiecywania, nieoferowania, nieptacenia, nieprzyczyniania sie
do zapfaty, nieprzyjmowania i nienaktaniania do spetniania
jakichkolwiek $wiadczen, ani niepodejmowania jakichkolwiek
dziatan, ktére mogtyby zosta¢é uznane za korupcyjne;
rownoczesnie druga strona Umowy oswiadcza, ze zadna czesé
wynagrodzenia z tytutu wykonania Umowy nie zostanie
przeznaczona w celu udzielania korzysci majatkowych i
osobistych, w rozumieniu przepiséw antykorupcyjnych,
przestrzegania  wszelkich powszechnie  obowigzujacych
przepisdw, w szczegdlnosci:

i przepiséw antykorupcyjnych, a w szczegdlnosci kodeksu
karnego z dnia 6 czerwca 1997 r., ustawy z dnia 12 maja
2011 r. o refundacji lekéw, srodkéw spozywczych
specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobdéw
medycznych, a takie — w przypadkach gdy majg
zastosowanie — przepisOw prawa obcego takich jak
amerykanska ustawa o zagranicznych praktykach
korupcyjnych (FCPA). Gdyby w zwigzku z taky sytuacjg
miato dos¢ do przekazania danych osobowych do panstwa
nienalezgcego do Europejskiego Obszaru Gospodarczego,
stosuje sie odpowiednio punkt 8 albo 9 niniejszego
dokumentu.

il ustawy z 6 wrzesnia 2001 r. Prawo farmaceutyczne,

il ustawy z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych,

V. ustawy z 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych,

V. rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,,RODO”),

Vi, ustawy z 30 czerwca 2000 r. Prawo wtasnosci
przemystowej,

Ogdlne Warunki Wspétpracy
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V. ustawy z 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji,

Vil ustawy z 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu
nieuczciwym praktykom rynkowym,

przestrzegania standardéw postepowania obowigzujacych w
branzy farmaceutycznej oraz branzy wyrobéw medycznych,
przestrzegania  wszystkich  polityk, zasad i wytycznych
przedstawionych przez Spoétke i odnoszacych sie do dziatalnosci
drugiej strony Umowy objetej przedmiotem Umowy. W
przypadku wydania przez Spétke wytycznych lub polityk
odnoszacych sie do drugiej strony Umowy w zwigzku z Umowsa,
badz w przypadku ich aktualizacji Spdtka udostepni drugiej stronie
Umowy tekst takich wytycznych i polityk, a druga strona Umowy
zobowigzana jest do ich przestrzegania. Druga strona Umowy
potwierdza, ze zapoznata sie z obowigzujagcymi politykami i
wytycznymi Spétki, potwierdza ich zrozumienie oraz bedzie sie do
nich stosowata,
wykonywania obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej Umowy
zgodnie z wysokimi normami etycznymi oraz w sposéb uczciwy z
perspektywy zarowno zawodowej, jak i osobistej. Niewywigzanie
sie przez drugg strone Umowy z jakiegokolwiek z opisanych
zobowigzan bedzie stanowito istotne naruszenie postanowien
Umowy i uprawnia¢ bedzie Spdtke do jej natychmiastowego
rozwigzania bez zachowania okresu wypowiedzenia.

KLAUZULA POUFNOSCI.

Przez ,Informacje Poufne" Strony rozumiejg wszelkie
informacje, dane, materiaty uzyskane w jakiejkolwiek formie (w
szczegblnosci ustnej, pisemnej lub elektronicznej) w zwigzku z
lub przy okazji realizacji Umowy a dotyczace Spotki, jej
wspolnikow, cztonkow organdw, pracownikow,
wspotpracownikdw, przedstawicieli, agentéw, prokurentow,
kontrahentéw, dostawcéw, klientéw lub przedmiotu Umowy,
za wyjatkiem informacji ogdlnie dostepnych lub informacji,
ktore druga strona Umowy posiadata w chwili ujawnienia i nie
byty one bezposrednio lub posrednio nabyte od Spoétki.

Druga strona Umowy zobowigzuje sie do:

wykorzystywania Informacji Poufnych jedynie dla uméwionych
celdw wynikajgcych ze wspotpracy podjetej na podstawie
Umowy, a w szczegdlnosci udostepniania Informacji Poufnych
tylko i wytacznie osobom upowaznionym, w zwigzku i w zakresie
niezbednym do prawidtowego wykonywania Umowy,

zachowania Informacji Poufnych w tajemnicy, nie ujawniania i
nieprzekazywania osobom trzecim oraz do niewykorzystywania
takich informacji niezgodnie z celem Umowy,

podjecia wszelkich niezbednych $rodkéw dla zapewnienia
ochrony Informacjom Poufnym,

poinformowania kazdej osoby, ktérej ujawniane sg Informacje
Poufne, przed takim ujawnieniem, o ich poufnym charakterze i
o warunkach niniejszej klauzuli.

Obowigzki wskazane w niniejszej klauzuli wigzg drugg strone
Umowy réwniez po ustaniu Umowy do czasu utraty przez
Informacje poufnego charakteru.

Informacje Poufne pozostajg wytaczng wiasnoscig Spotki.

Informacje Poufne udostepnione na podstawie Umowy, w tym
kopie stosownych dokumentdéw, zostang przez drugy strone
Umowy zwrdcone lub zniszczone z chwilg zakonczenia
wykonywania Umowy lub wystgpienia ze stosownym zadaniem
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przez Spotke w zaleznosci od tego, ktére ze zdarzen nastapi
wczesniej.

Strony zobowigzuja sie do dochowania tajemnicy, co do tresci
Umowy, w tym takze postanowien i uzgodnien zawartych przez
Strony w ramach jej realizacji.

W przypadku naruszenia niniejszej klauzuli Spétka bedzie mogta
dochodzi¢ odpowiedzialnosci odszkodowawczej na zasadach
ogdlnych.

OBOWIAZUJACE KODEKSY. KLAUZULA ANTYKORUPCYJNA

Spétka promuje spoteczne i srodowiskowe wartosci Programu
Organizacji Narodéw Zjednoczonych - Global Compact, wsrdd
swoich Dostawcow Zewnetrznych (dostawcéw) i stara sie
wptynaé, tam gdzie to mozliwe, naich przyjecie. Oczekujemy, ze
dostawcy, z ktérymi wspotpracujemy, bedy stosowac prawo
oraz przestrzega¢ zasad etycznego postgpowania w biznesie
zawartych w Kodeksie Dostawcdw Alcon.

Druga strona Umowy zobowigzuje sie do:

Zapoznania sie z wymogami Kodeksu Dostawcéw Alcon,
Dostarczania na zadanie Spotki, w odpowiedniej formie,
informacji dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony
srodowiska, opieki nad zwierzetami, dziatan antykorupcyjnych i
uczciwej konkurencji oraz ochrony danych osobowych i
prywatnosci, w rozsgdnym zakresie, w celu umozliwienia
Spotce sprawdzenia przestrzegania przez drugg strone Umowy
powyzszych zasad,

Dotozenia nalezytej starannosci w celu usuniecia ewentualnych
niezgodnosci z Kodeksem Dostawcéw  Alcon oraz
poinformowania, na zadanie Spoétki, o postepach w usuwaniu
tych niezgodnosci.

Niestosowanie sie do powyzszych zasad bedzie stanowito
powazne naruszenie Umowy, ktére nie moze by¢ usuniete i
uprawnia¢ bedzie Spotke do rozwigzania Umowy ze skutkiem
natychmiastowym.

Kodeks Postepowania w biznesie Alcon, Kodeks Dostawcow
Alconiinne kodeksy dotyczace dziatalnosci dostawcéw, polityki
i wytyczne s3 dostepne na stronie internetowej:
http://www.pl.alcon.com

Zadna ze Stron nie bedzie prowadzi¢ dziatarn niezgodnych z
przepisami antykorupcyjnymi (lokalnymi i innymi, w tym w
szczegoblnosci z zapisami amerykanskiej ustawy o zagranicznych
praktykach korupcyjnych [FCPA — Foreign Corrupt Practices
Act], zwanych tacznie ,,Przepisami Antykorupcyjnymi”), ktére
moga dotyczy¢ jednej lub obu stron Umowy. Bez wzgledu na
wszelkie postanowienia przeciwne zawarte w Umowie zadna ze
stron nie moze dokonywaé ptatnosci, oferowac ani przekazywac
zadnych korzysci majatkowych lub osobistych urzednikom
panstwowym,  pracownikom  administracji  rzadowej,
przedstawicielom partii politycznych lub kandydatom na
stanowiska polityczne, lub innym stronom trzecim zwigzanym
z transakcjg w sposéb naruszajacy Przepisy Antykorupcyijne.

Ogdlne Warunki Wspétpracy
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SZKOLENIA.

O ile Spétka nie zastrzeze inaczej, druga strona Umowy
zobowigzuje sie do przeszkolenia w zakresie przeciwdziatania
korupcji (,,Szkolenie antykorupcyjne”), na wtasny koszt, catego
swojego personelu (w tym zaakceptowanych przez Spétke
podwykonawcow) zaangazowanego w wykonywanie Umowy.
Szkolenie antykorupcyjne musi obejmowac co najmniej analize
przepiséw antykorupcyjnych oraz powinno by¢ przeprowadzone
przed rozpoczeciem wspdtpracy ze Spoétka. Druga strona Umowy
ma obowigzek przeprowadzenia szkolenia antykorupcyjnego dla
nowego personelu, ktdry zostanie zaangazowany do wykonania
Umowy po jej podpisaniu. Spotka jest uprawniona
przeprowadzenia Szkolenia antykorupcyjnego (lub jego dowolnej
czesci) bezposrednio lub za posrednictwem Spétki  lub
podwykonawcow. Jesli druga strona Umowy otrzyma taki wniosek
od Spotki, niniejszym zobowigzuje sie do petnej wspodtpracy ze
Spotka w celu umozliwienia przeprowadzenia szkolenia, w tym do
udostepnienia w niezbednym zakresie swoich pomieszczen oraz
umozliwienia wziecia udziatu w szkoleniu  personelowi
zaangazowanemu do wykonania Umowy. Na zadanie Spotki druga
strona Umowy zobowigzana jest niezwtocznie przedstawic
egzemplarze materiatéw szkoleniowych oraz listy obecnosci na
szkoleniu (wiacznie z nazwiskiem i kwalifikacjami osoby
prowadzacej szkolenie).

KODEKSY BRANZOWE.

61 Spodtka jest sygnatariuszem kodeksdw branzowych, okreslajgcych
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zasady udostepniania informacji dotyczacej wspotpracy z
przedstawicielami zawoddw medycznych oraz organizacjami
ochrony zdrowia. Zmierzajac do zapewnienia transparentnosci
swoich dziatan, Spotka zastrzega, ze w przypadku nawigzania
przez drugg strone Umowy wspotpracy z przedstawicielami
zawoddw medycznych lub organizacjami ochrony zdrowia w celu
lub w zwigzku z wykonywaniem zobowigzan drugiej strony
Umowy wynikajgcych z Umowy, Spdtka moze upubliczni¢
informacje o fakcie takiej wspdtpracy oraz wynikajacej z niej
wartosci S$wiadczenia przekazanego przedstawicielowi zawoddéw
medycznych (pod warunkiem uzyskania jego zgody) lub
organizacji ochrony zdrowia.

Spétka informuje, ze upublicznieniu na stronie internetowe;j
moga podlegac swiadczenia dotyczace:

w przypadku przedstawicieli zawodéw medycznych — w formie
zagregowanej kosztow optat rejestracyjnych oraz podroézy i
zakwaterowania, a takze wynagrodzenia z tytutu jakichkolwiek
ustug Swiadczonych przez przedstawiciela zawodu medycznego
na rzecz Spotki,

w przypadku organizacji ochrony zdrowia — darowizn, grantéw i
innych przekazywanych nieodptatnie $wiadczen, w tym srodkéw
finansowych i $wiadczen rzeczowych, kosztow optat
rejestracyjnych oraz podrézy i zakwaterowania podczas
wydarzen, takich jak spotkania informacyjne, promocyjne,
naukowe lub zawodowe, kongresy, konferencje, sympozja oraz
wynagrodzenie z tytutu jakichkolwiek ustug swiadczonych przez
organizacje ochrony zdrowia.

Druga strona Umowy zapewnia, iz powyzsze przyjmuje do
wiadomosci oraz zapewnia, iz nie zgtasza zastrzezen wobec
dziatan Spotki podjetych zgodnie z punktem 6.2. powyzej. Druga
strona Umowy zapewnia, iz bedzie wspotpracowata ze Spotka w
zakresie niezbednym do realizacji przez Spotke jej obowigzkéw
wynikajacych z kodekséw branzowych.
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PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

W zwigzku z zawarciem i realizacja Umowy Spdtka moze
przetwarzac nastepujace dane osobowe:

dane osobowe drugiej strony Umowy: imie, nazwisko, NIP,
REGON, numer CEIDG, adres zamieszkania, adres prowadzenia
dziatalnosci, adres korespondencyjny, adres email, numer
telefonu, numer fax.

dane osobowe pracownikdéw lub wspodtpracownikéow drugiej
strony Umowy: imie, nazwisko, stuzbowy adres email, stuzbowy
numer telefonu, stanowisko pracy,

Inne dane niezbedne do realizacji Umowy.

Dane osobowe wskazane w punkcie 7.1 przetwarzane bedg w
celu:

zawarcia i realizacji Umowy pomiedzy Spdtka a drugg strong
Umowy,

ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami jakie
Spétka lub druga strona Umowy mogg mieé¢ w stosunku do
siebie w zwigzku z Umowsa,

realizacji przez Spotke cigzacych na niej obowigzkéw prawnych,
w  szczegblnosci  wynikajacych z  przepisdw  prawa
farmaceutycznego i prawapodatkowego.

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w celach
wskazanych w punkcie 7.2 jest Alcon Polska Sp. z 0.0. zsiedzibg
w Warszawie, ul. Marynarska 15, 02-674 Warszawa, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego,
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod

numerem KRS 0000060964, NIP: 5271093105, REGON:
011429418.
Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych

wskazanych w punkcie 7.1. jest:

zawarcie i wykonanie Umowy (dot. celu przetwarzania
wskazanego w punkcie 7.2 lit. a) i ma zastosowanie wytgcznie
do oséb bedacych strong umowy));

uzasadniony interes administratora danych (dot. celéow
przetwarzania danych wskazanych w punkcie 7.2. lit. a) i b));

przestanka obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze
(dot. celu przetwarzania wskazanego w punkcie 7.2. lit.c)).

Dane beda przetwarzane przez nastepujgce okresy:

przetwarzanie w celu realizacji Umowy pomiedzy Spétka a
druga strong Umowy — przez okres obowigzywania Umowy,

przetwarzanie w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami jakie Spétka lub druga strona Umowy moga miec
w stosunku do siebie w zwigzku z zawieranymi umowami —
przez okres trzech lat od wykonania ostatniego dziatania na
podstawie umowy, ktére moze by¢ przedmiotem roszczenia.

przetwarzanie w celu realizacji przez Spétke cigzacych na niej
obowigzkéw prawnych, wynikajagcych z przepiséw prawa
farmaceutycznego i prawa podatkowego - przez okres
obowigzywania Umowy, oraz przez okres wymagany ww.
przepisami prawa.

Kazdemu, czyje dane osobowe s3g przetwarzane przez Spétke,
przystuguje prawo dostepu do swoich danych, zadania ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania,prawo
sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania, prawo do
przeniesienia danych (dotyczy wytacznie przetwarzania danych
na podstawie umowy w mysl art. 6 ust. 1 lit.o RODO), a takze
prawo wniesienia skargi do wtasciwego urzedu ochrony danych
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osobowych.

W celu uzyskania dalszych informacji o przystugujacych prawach
i sposobach ich realizacji, lub w razie jakichkolwiek innych pytan
lub zadan, prosimy o kontakt z administratorem danych pod
adresem Alcon Polska sp. z o.0., ul. Marynarska 15, 02-674
Warszawa lub piszagc na adres email: ochrona.danych-
alcon@alcon.com. Z inspektorem ochrony danych Alcon mozna
sie skontaktowa¢ korzystajgc z tych samych danych
kontaktowych.

Przewidywanymi odbiorcami danych sg podmioty, ktorym Spotka
powierzy  przetwarzanie danych, oraz pracownicy i
wspotpracownicy Spétki lub tych podmiotéw — w zakresie, w
jakim jest to niezbedne do realizacji celéw przetwarzania tych
danych. Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z zawarciem
Umowy mogq zostaé takze przekazane innym podmiotom
nalezgcym do grupy Alcon, ktérej czescig jest Spotka. Niektére z
podmiotdow, o ktérych mowa powyzej, mogg miec siedziby w
panstwach niezapewniajgcych poziomu ochrony danych
osobowych wymaganego na terytorium Polski. W takim
przypadku Spoétka zapewni odpowiedni poziom ochrony danych
na podstawie umow opartych na standardowych klauzulach
umownych przyjetych decyzjg Komisji Europejskiej w celu
przekazywania danych osobowych do panstw trzecich.
POWIERZENIE PRZETWARZANIA DANYCH PRZEZ ALCON. Jezeli
do realizacji Umowy konieczne jest powierzenie przetwarzania
danych osobowych, ktérych administratorem jest Spotka, Strony
zawrg odrebng umowe o powierzeniu przetwarzania danych
osobowych.

POWIERZENIE PRZETWARZANIA DANYCH PRZEZ DRUGA
STRONE UMOWY.

Jezeli do realizacji Umowy konieczne jest przetwarzanie danych
osobowych, ktérych administratorem jest druga strona Umowy,
powierzy ona Spotce przetwarzanie danych osobowych, w celu
realizacji Umowy, w drodze odrebnej umowy. Umowa
powierzenia przetwarzania danych osobowych okresla¢ bedzie w
szczegoblnosci kategorie danych osobowych, ktérych dotyczy
powierzenie, kategorie o0séb, ktérych dane dotycza, cel
przetwarzania, zakres powierzanych czynnosci przetwarzania,
oraz obowiazki drugiej strony Umowy jako administratora
danych i Spétki jako podmiotu, ktéremu powierzono
przetwarzanie. W przypadku przekazania danych osobowych do
panstwa nienalezgcego do Europejskiego Obszaru
Gospodarczego, operacja taka bedzie sie odbywata zgodnie z
przepisami Rozdziatu V RODO.

SILA WYZSZA.

Strony nie ponosza odpowiedzialnosci za cze$ciowe lub catkowite
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan
wynikajacych z Umowy, jezeli to niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie powstato na skutek okolicznosci Sity Wyzszej. Przez
,Site Wyizszg” nalezy rozumie¢ kazdg okoliczno$¢, ktoéra jest
niezalezna od woli Stron i uniemozliwia wykonanie zobowigzan
umownych, ktérej nie mozna uniknaé lub ktdrej dziatanie
spowodowane jest przez anormalne, nieodwracalne zdarzenia,
ktére nie moga by¢ przewidziane, a jesli mogg by¢ przewidziane
— s3 nieuniknione, w szczegdlnosci: zdarzenia losowe, wichury,
powodzie, rozruchy, pozary, akty sabotazu, zamieszki lub
niepokoje  spoteczne, ingerencja wtadz cywilnych lub
wojskowych, dziatania wojenne, wrogie dziatania zbrojne lub
inne  krajowe lub  miedzynarodowe katastrofy, akty
terrorystyczne.
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Strona powotujgca sie na okolicznosci Sity Wyzszej zobowigzana
jest do niezwtocznego, jednakze nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od
daty wystgpienia Sity Wyiszej zawiadomienia o tym fakcie
drugiej Strony, chyba, ze taka notyfikacja jest obiektywnie
niemozliwa. Niedotrzymanie termindw wskazanych powyiej
pozbawia Strone prawa skutecznego powotywania sie na
okolicznos¢ wystapienia Sity Wyzszej.

W przypadku, gdy wykonanie zobowigzan wynikajacych z
Umowy bedzie opdzniato sie z powodu dziatania Sity Wyzszej o
okres dtuzszy niz 2 miesigce liczac od dnia doreczenia
zawiadomienia o jej zaistnieniu, drugiej Stronie przystuguje
prawo do odstgpienia od Umowy bez obowigzku wyptaty
jakichkolwiek odszkodowan lub kar umownych wynikajacych z
tego tytutu.

OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI.

Odpowiedzialnos$¢ obu Stron w odniesieniu do jakiegokolwiek
zaistniatego naruszenia Umoéw lub nieztozenia jakichkolwiek
oswiadczen, dokonania czynu niedozwolonego lub zaniechania
(w tym zaniedbania) bezposrednio lub posrednio zwigzanego z
Umowag, jest ograniczona do facznej kwoty zaptaconej przez
jedna ze Stron Umowy (w zaleznosci od tego, ktdra ze Stron jest
zobowigzana do dokonania ptatnosci na podstawie Umowy).
Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci wobec drugiej
Strony za utrate zysku, wartosci firmy, zlecen lub uméw, badz
jakakolwiek inng szkode szczegdlng, posrednig lub nastepcza
poniesiong przez druga Strone i wynikajagcg z lub dotyczgca
Umowy. Zadne z postanowiert Umowy nie ogranicza ani nie
wytacza odpowiedzialnosci Stron Umowy za Smieré lub
uszkodzenie ciata wynikajgce z zaniedbania, oszustwa lub
Swiadomego wprowadzenia w btad. Kazda ze Stron ponosi
odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania oséb trzecich,
ktérym zleca lub ktorymi postuguje sie przy wykonywaniu
obowigzkéw wynikajacych z Umowy, jak za wiasne dziatania lub
zaniechania.

FORMA  PISEMNA. Wszelkie  zmiany, rozwigzanie,
wypowiedzenie Umowy, zmiany zatacznikow do Umowy lub
odstgpienie od Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

ZRZECZENIE SIE. Zrzeczenie sie jakiegokolwiek prawa
wynikajacego z Umowy musi by¢ sporzadzone w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci i ma ono zastosowanie
wytgcznie do Strony, do ktérej jest ono adresowane, oraz do
okolicznosci, na wypadek ktérych zostato ono udzielone.

ZAKAZ CESJI. Druga strona Umowy nie dokona przeniesienia
jakichkolwiek praw lub obowigzkéw wynikajgcych z Umowy bez
uprzedniej pisemnej zgody Spotki, pod rygorem niewaznosci.
WYLACZENIE PODWYKONAWSTWA. Druga strona Umowy nie
moze powierzy¢ jakichkolwiek uprawnien lub obowigzkéw
wynikajacych z Umowy do wykonania osobie trzeciej
(wytgczenie podwykonawstwa), bez wczesniejszej pisemnej
zgody Spotki, pod rygorem niewaznosci. Jesli Spétka udzieli
takiej zgody:

druga strona Umowy pozostaje w petni odpowiedzialna za
wywigzanie sie z obowigzkédw wynikajgcych z Umowy

oraz

druga Strona Umowy ponosi wyfaczng odpowiedzialnos¢ za
wszelkie dziatania lub zaniechania oséb trzecich jak za wtasne
dziatania lub zaniechania, a takze wszelkie koszty zwigzane
powierzeniem osobie trzeciej wykonania obowigzkéw
wynikajgcych z Umowy.
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PRAWO KONTROLI.

Spotka ma prawo do przeprowadzania kontroli wykonywania
Umowy, w szczegdlnosci ma prawo wgladu do wszelkich ksigg i
rejestrow drugiej strony Umowy, w kazdym czasie, po uprzednim
powiadomieniu i na koszt wifasny, w celu potwierdzenia
przestrzegania przez drugg strone Umowy postanowiern Umowy,
jak rowniez potwierdzenia zasadnosci wszystkich rozliczen Spotki
z drugg strong Umowy. W celu przeprowadzenia kontroli Spotka
jest uprawniona do wyznaczenia podmiotu trzeciego, ktory
bedzie zobowigzany do zachowania poufnosci w odniesieniu do
informacji poufnych drugiej strony Umowy. Po otrzymaniu od
Spotki pisemnego powiadomienia o planowane] kontroli druga
strona Umowy zobowigzana jest do petnej wspotpracy oraz do
niezwtocznego  udostepniania  wszelkich dokumentéw i
materiatéw w uzasadnionym zakresie.

ROZWIAZANIE UMOWY ZE SKUTKIEM NATYCHMIASTOWYM.
Spotka moze rozwigza¢é Umowe w dowolnym momencie ze
skutkiem natychmiastowym, za pisemnym powiadomieniem
strony Umowy, w przypadku naruszenia przez drugg strone
Umowy postanowien OWS, OWW lub Umowy albo podania
informacji nieprawdziwych lub pominiecia istotnych informacji w
,Formularzu ” lub "Formularzu Rekwalifikacyjnym", o ktérych
mowa w punkcie 18 ponizej.

POTWIERDZENIE ZGODNOSCI.

Przed pierwszym zamowieniem druga Strona Umowy ma
obowigzek wypetnienia formularza kwalifikacyjnego odbiorcy
("Formularz"), ktérego waznos$¢ wynosi 1 rok do daty jego
sporzadzenia. Przed uptywem kazdego roku waznosci
Formularza druga Strona Umowy zobowigzana jest do
dostarczania Spotce prawidtowo wypetnionego formularza
rekwalifikacji odbiorcy (""Formularz Rekwalifikacyjny"),0 tresci
ustalonej przez Spotke. Nieprzedstawienie przez drugg strone
Umowy prawidtowo uzupetnionego Formularza
Rekwalifikacyjnego bedzie stanowito istotne naruszenie
postanowien Umoéw i bedzie uprawniato Spdtke do ich
natychmiastowego rozwigzania zgodnie z punktem 17 powyzej.

ZMIANY STRUKTURALNE.

Druga strona Umowy gwarantuje i zapewnia, ze informacje
przedstawione w Formularzu Kwalifikacyjnym Odbiorcy (oraz
odpowiednio w Formularzach Rekwalifikacji Odbiorcy) s3
prawdziwe i kompletne, a takze, ze stanowia cze$¢ jego
oswiadczen bedacych integralng czescig Umowy. Druga strona
Umowy poinformuje Spdtke na pismie o: (i) wszelkich istotnych
zmianach informacji podanych w ,Formularza Kwalifikacji
Odbiorcy”; oraz (ii) o kazdej istotnej zmianie struktury
organizacyjnej drugiej strony Umowy, przy czym w obu
przypadkach przekazanie informacji nastgpi niezwtocznie po
wystgpieniu stosownych zmian.

Istotna zmiana struktury organiizacyjnej drugiej strony Umowy
oznacza:

zmiane w strukturze kapitatowej: zmiana w strukturach
wiascicielskich drugiej strony Umowy lub kontrolujgcego go
podmiotu. ,Kontrola” w tym kontekscie oznacza bezposrednie
lub posrednie posiadanie ponad 50% udziatéw lub akgji,
wiekszosci gtosdw w gtosowaniu na zgromadzeniach w

podmiocie lub mozliwosé sprawowania kontroli nad decyzjami
zarzadczymi podmiotu (np. poprzez powotywanie wiekszosci
sktadu zarzadu lub innego organu zarzgdzajgcego lub w inny
sposob); lub
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zmiane w strukturze osobowej: zmiana skfadu zarzadu drugiej
strony Umowy, np. zmiana prezesa, cztonkdw zarzadu lub rady
nadzorczej.

ZACHOWANIE WAZNOSCI PRAW | OBOWIAZKOW PO ROZWIAZANIU
UMOWY.
Po rozwigzaniu lub wygasnieciu Umowy nastepujgce punkty zachowajg

waznosé i beda nadal obowigzywac z petng moca: (a) punkt [3] (Klauzula
poufnosci);punkt [4] (Obowigzujgce kodeksy. Klauzula antykorupcyjna);
punkt [6] [Kodeksy branzowe] d) punkt [7] (Przetwarzanie danych
osobowych); (e) punkt [11](Ograniczenie odpowiedzialnosci); (f) punkt
[20] (Zachowanie waznosci praw i obowigzkow po rozwigzaniu Umowy);
(g) punkt [21] (Prawo wtasciwe i jurysdykcja).

PRAWO WEASCIWE | JURYSDYKCIA.

Umowa oraz wszelkie spory i roszczenia wynikajace z lub dotyczace
Umowy, jej przedmiotu lub zawarcia (w tym spory lub roszczenia
pozaumowne) podlegajg przepisom prawa polskiego i zgodnie z nimi
winny by¢ interpretowane. Strony nieodwotalnie poddajg sie wytgcznej
jurysdykcji sadu wtasciwego miejscowo dla siedziby Spotki w zakresie
rozstrzygania wszelkich sporéw lub roszczen wynikajgcych z lub
dotyczacych Umowy, jej przedmiotu lub zawarcia (w tym rowniez sporow
lub roszczer pozaumownych).

NIEZALEZNI KONTRAHENCI.
Druga strona Umowy oswiadcza, ze jest niezaleznym kontrahentem, a nie

jest pracownikiem, przedstawicielem lub agentem Spétki. Umowa nie
tworzy miedzy Spétka a drugg strong Umowy stosunku pracy,
przedstawicielstwa lub agencyjnego, ani nie upowaznia drugiej Strony
Umowy do wypowiadania sie, sktadania oswiadczen lub podejmowania
zobowigzan w imieniu Spotki.

ROZBIEZNOSC.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy zapisami Umowy lub OWS a
niniejszymi OWW, wigzaca jest tres¢ zapiséw w nastepujacej kolejnosci :
1/Umowa 2/0WS 3/ OWW

Ogdlne Warunki Wspétpracy
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Zatacznik 3
Szczegétowe Warunki Prawidtowej Dystrybucji Produktow Leczniczych
(Apteki)

1. W przypadku dystrybucji Produktéw Leczniczych prowadzonej przez Klienta poprzez apteke, Klient zobowigzuje sie do
jej prowadzenia zgodnie z nastepujgcymi wytycznymi:

a) sprzedaz Produktdw Leczniczych nalezy prowadzi¢ jedynie w catych, oryginalnie zamknietych opakowaniach;

b) sprzedaz Produktéw Leczniczych nalezy prowadzi¢ zgodnie z przepisami prawa, w tym w szczegdlnosci ustawy z dnia 6
wrzesnia 2001 r. Prawo Farmaceutyczne;

c) przechowywanie i ekspozycja Produktéw Leczniczych beda realizowane zgodnie z przepisami prawa w tym w
szczegblnosci ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. Prawo Farmaceutyczne;

2. W przypadku naruszenia przez Klienta praw Alcon do znakéw towarowych oraz zasad dystrybucji, Alcon zastrzega sobie
prawo do zmiany warunkdw cenowych lub do odstgpienia od kazdej z zawartych uméw w terminie 3 miesiecy od daty jej
zawarcia .

3. Reklamacje jakos$ciowe, ilosciowe oraz uszkodzenia w transporcie nalezy zgtasza¢ na adres: kontakt.sx.alcon.com.

4. Jakiekolwiek dziatanie niepozgdane lub reklamacja jakosciowa zwigzana z uzyciem Produktéw Leczniczych bedzie rozpatrywana
zgodnie z lokalnymi przepisami prawa. Informacje o ww. zdarzeniach bedga przekazywane niezwtocznie do Alcon pod nastepujgcy
adres: Alcon Polska Sp. z 0.0.

ul. Marynarska 15

02-674 Warszawa

Tel: 22 647 17 94

Email: ga.complaints@alcon.com

Ogdlne Warunki Wspétpracy



